Wojewodzki Osrodek Sportu i Rekreacji

LubusRie

Warte zachodu

imienia Zbigniewa Majewskiego w Drzonkowie
66-004 Zielona Gora, ul. Drzonkéw-Olimpijska 20,

00000, ., .os:
drzonkow

tel. (68) 321 43 12/77, fax (68) 321 43 21

REGULAMIN UCZESTNICTWA W ZAJECIACH NAUKI PLYWANIA

llekroC jest mowa w niniejszym Regulaminie o:

1. Zarzadcy - nalezy przez to rozumie¢ Wojewodzki
Osrodek Sportu i Rekreacji imienia Zbigniewa Ma-
jewskiego w Drzonkowie 66-004 Zielona Gora, ul.
Drzonkow - Olimpijska 20.

2. Uzytkowniku — nalezy przez to rozumie¢ osobe
przebywajacq i korzystajacg z ustug swiadczonych
na terenie ptywalni krytej WOSIR.

3. Transponderze — nalezy przez to rozumiec elektro-
niczny no$nik informacyjny w formie paska na reke.

4. Strefie platnej — nalezy przez to rozumie¢ wyodreb-
niong czes¢ ptywalni krytej wraz z zapleczem szat-
niowo-sanitarnym i korytarzami, do ktorych klient ma
wstep po otrzymaniu Transpondera w kasie.

5. Cenniku — nalezy przez to rozumie¢ zestawienie cen
za ustugi Swiadczone przez WOSIR na terenie pty-
walni kryte;j.

6. Kasie — nalezy przez to rozumie¢ recepcje znajdu-
jacq sie w holu gitbwnym w bezposrednim sasiedz-
twie bramek wejsciowych i wyjsciowych na teren
strefy ptatnej ptywalni kryte;.

7. Obstudze — nalezy przez to rozumie¢ pracownikdw
WOSIR $wiadczacych prace na terenie ptywalni krytej.

8. Karta WOSIR Club - nalezy przez to rozumiec¢ elek-
troniczny nosnik informacji o posiadanym dostepie
oraz $rodkach finansowych Uzytkownika. Karte
mozna otrzymac na podstawie wniosku ztozonego w
Punkcie Sprzedazy lub COK, badz tez poprzez reje-
stracje na portalu e- ustug.

9. Portal e- ustug — jest narzedziem informacyjnym o
posiadanych zasobach ustug WOSIR oraz o ich bie-
zacym dostepie. Na portalu e- ustug mozna zatozyc
indywidualne konto, zawnioskowa¢ o wydanie karty,
dokonac rezerwacji wybranych ustug oraz je optacic,
wykupi¢ e-karnet lub dotadowac e-portmonetke.

10. E- karnet — nalezy przez to rozumie¢ wykupiony
wielokrotny dostep do ustugi, powigzany z kontem
uzytkownika, a jego stan jest zapisany na indywidu-
alnej Karcie WOSIR Club.

11. E- portmonetka — nalezy przez to rozumieC pewien
zasoOb srodkow finansowych wptaconych na indywi-
dualng Karte WOSIR Club w celu wykorzystania ich
na dowolng ustuge w dowolnym czasie.

12. Monitoring — nalezy przez to rozumie¢ cyfrowy
system nadzoru obiektow WOSIR. Stosowany w
celu zapewnienia bezpieczenstwa jego uzytkowni-
kom. Jego zawartos¢ moze by¢ materiatem dowo-
dowym w przypadku zajs¢ sytuacji spornych. Tres¢
nagrania nie stanowi materiatu promocyjnego i nie
jest upubliczniana. Widoki z kamer obejmujg obszar
ogolnodostepny.

13. Tripod — urzadzenie wejsciowe i wyjsciowe funk-
cjonujgce w kontroli dostepu. Przejscie przez urza-
dzenie jest mozliwe w przypadku wykupionej ustugi
dostepu zapisanej na Karcie WOSIR Club. Przejscie
dla klientow indywidualnych wytacznie Tripodem.

14. Bramka - zespoét urzadzen wejsciowych pracuja-
cych w kontroli dostepu. PrzejScie przez bramke
majg wytacznie osoby niepetnosprawne, pracow-
nicy WOSIR oraz osoby posiadajgce uprawnienia.

15. COK - Centrum Obstugi Klienta znajdujace sie w bu-
dynku administracyjnym, w ktérym mozna pobiera¢
faktury do paragonow, zgtaszaC nieprawidtowosci,
wyrabiac karty, dokonywac rezerwacji i ptatnosci.

1. Regulamin ustala zasady korzystania z urzadzen i
pomieszczen znajdujacych sie na terenie ptywalni
krytej.

2. Regulamin obowigzuje wszystkich Uzytkownikow
korzystajacych z ptywalni kryte;.

3. Wraz z wejsciem na teren ptywalni krytej Uzytkownik
zobowigzany jest do zapoznania sie z Regulaminem
| przestrzegania jego postanowien.

4. Uzytkownicy szkotki ptywackiej powinni pojawiac sie
na zajeciach 15 minut przed czasem wynikajgcym z
harmonogramu zajec.

5. Zajecia szkotki ptywackiej mogg zostaC odwotane
przez organizatora. Uczestnicy, ktorzy wypetnil
wnioski i udostepnili numer telefonu oraz adres e-
mail zostang poinformowani o0 odwotaniu zajec.

6. Na czas pobytu na zajeciach kazdy uczestnik otrzy-
muje Transponder, za ktory odpowiada. Na podsta-
wie informacji zawartych na nosniku nastepuje rozli-
czenie. Zgubienie Transpondera jest rownoznaczne
Z opfatg zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.



8.

9.

. W trosce o swoje zdrowie, kazdy uczestnik powinien

posiadac aktualng polise NW.

. Z myslg o bezpieczenstwie, WOSIR w Drzonko-

wie posiada ubezpieczenie OC.

. Uczestnikiem zajeC jest kazda osoba, ktora optaci za-

jecia.

. Osoby niepetnoletnie mogg uczestniczy¢ w zajeciach

za zgoda rodzicow lub opiekunow.

. Zarzadca nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki

wynikajace z niestosowania si¢ do programu i zale-
cen instruktora.

. Osrodek nie odpowiada za rzeczy pozostawione w

szafce i innych pomieszczeniach.

Uczestnicy zobowigzani sg do przestrzegania regu-
laminu uczestnictwa oraz regulaminu danego
obiektu, na ktérym odbywajq sie zajecia.

. Uczestnicy zaje¢ nauki ptywania moga zostac wyklu-

czeni z udziatu w przypadku niestosowania sie do po-
lecen instruktora, zaburzania procesu nauczania po-
zostatych uczestnikow, stwarzania zagrozenia dla
ptywajacych.

. Warunkiem uczestnictwa w zajeciach nauki i dosko-

nalenia ptywania jest wypetnienie formularza zgto-
szeniowego, podpisanie deklaracji o braku przeciw-
wskazan oraz zaakceptowanie niniejszego regula-
minu, zaakceptowanie aktualnych kosztéw z tytutu
uczestnictwa w zajeciach oraz ich uiszczanie przed
kazdymi zajeciami w kasie ptywalni krytej.

Nauka i doskonalenie ptywania prowadzone jest w
grupach do 15 osob.

Zajecia prowadzone sg zgodnie z ustalonym na po-
czatku roku szkolnego harmonogramem.

10. Zajecia nauki i doskonalenia ptywania prowa-

11.

dzone sg przez instruktora ptywania, obowigzkowo w
obecnosci ratownika dyzurujacego.

Uczestnik powinien by¢ wyposazony w przylega-
jacy strdj kapielowy, czepek, okulary oraz obuwie
zmienne.

12.  Dbajac o prawidtowy przebieg procesu nauczania

oraz petng koncentracje zwtaszcza dzieci na zaje-
ciach, opiekundw prosi sie¢ 0 nie przebywanie na
niecce basenu, tylko na trybunie. Jezeli obecnos¢
okaze sie niezbedna instruktor powiadomi o tym fak-
cie opiekunow.

13. Rodzice i opiekunowie maja prawo poprosic o kon-

sultacje z instruktorem, dotyczace rozwoju umiejet-
nosci, postepdw i zachowania dziecka.

IV.

1. W obszarze strefy pfatnej znajdujg sie kolejno: strefa
zmiany obuwia, przebieralnie z szafkami, natryski z
toaletami, ptywalnia kryta.

2. Prawo wejscia do strefy ptatnej ptywalni krytej
posiada kazdy Uzytkownik, ktory otrzymat
Transponder.

3. Po wejsciu do strefy ptatnej kazdy Uzytkownik
ma obowigzek w wyznaczonym miejscu zmienic
obuwie na kapielowe lub chodzi¢ boso.

4. Na kazde zadanie Obstugi, Uzytkownik zobowigzany
jest okazac Transponder.

9. Uzytkownik korzystajacy z ptywalni zobowigzany jest
do bezwzglednego zwrotu Transpondera po
zakonczeniu przebywania w strefie ptatnej. Zwrot
transpondera jest podstawg do rozliczenia ustugi
uwzgledniajac czas pobytu.

6. W przebieralni nalezy porusza¢ sie w obuwiu
kapielowym lub boso.

7. Do przechowywania odziezy, obuwia i rzeczy
osobistych nalezy wykorzystywa¢ wytacznie szafki
znajdujace sie w przebieralni.

8. WOSIR nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmioty
pozostawione na terenie catego  obiektu
(np. w kabinach, szafkach i przebieralni).

9. Rodzice, ktorzy chca przebywac na terenie strefy
ptatne] podczas prowadzenia zaje¢ zobowigzani sg
do wykupienia biletu wstepu na basen. Tylko rodzice
dzieci ponizej 6-go roku zycia mogg przebywac na
niecce nieodptatnie.

1. Klienci szkotki ptywackiej mogg rozlicza¢ sie za
zrealizowane ustugi w formie: gotowkowej, ptatnosci
kartg pfatniczg badz za pomoca e- portmonetki lub e-
karnetu.

2. Klient przed dokonaniem ptatnosci zobowigzany jest
poinformowaé obstuge o formie rozliczenia za
ustuge.

3. W Kasie Klient moze uzyskac fakture za ustuge,
jednak przed przystapieniem do rozliczenia musi
poinformowac o tym fakcie Obstuge.

4. Klient, ktory chce sie rozliczy¢ za pomocyg e-
portmonetki, musi upewni¢ sie ze posiada
odpowiednig ilo§¢ S$rodkéw do przeprowadzenia
transakgj.




